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COMUNE DI CASTAGNARO

Provincia di Verona

AREA CONTABILE

DETERMINAZIONE DEL RESPONSABILE DEL SERVIZIO
Reg. di Settore N. 41 in data 26-06-2014

Registro Generale N.306

Ufficio proponente TRIBUTI
Data di stesura 26-06-2014
Pervenuta all’Ufficio Ragioneria
Data di assunzione

OGGETTO:

AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI RISCOSSIONE COATTIVA
DELLE ENTRATE COMUNALI ALLA SOCIETA' AREA RISCOS=
SIONI S.R.L. PER IL PERIODO 01.07.2014-30.06.2016

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO

RICHIAMATA la determinazione del Responsabile Finanziario n. 302 del 12 luglio 2013 con la
quale veniva affidato alla societa AREA RISCOSSIONI s.p.a., I’incarico di effettuare il servizio di
riscossione entrate comunali tramite procedura stragiudiziale e riscossione coattiva per il periodo
dal 01 agosto 2013 al 31 luglio 2014;

PRESO ATTO che dal 1° luglio 2014 entrera in vigore la “CUC” Centrale Unica di Committenza
per cui nessun comune potra svolgere di fatto una gara pubblica se non in conformita con le norme
di cui alla Legge 23 giugno 2014 n. 89 di conversione del D.L. 66/2014;

Vista la determinazione n. 59 del 06.02.2014 relativa alla presa d’atto della variazione della ragione
sociale della ditta Areariscossioni s.p.a trasformata in Areariscossioni S.r.l. a decorrere dal
17.12.2013;

CONSIDERATO che rispetto all’anno precedente, a seguito anche dell’incontro tenutosi in data 25
giugno 2014 fra Segretario Comunale, il Responsabile del Servizio Finanziario e il dott. Cesare
Floccari, in rappresentanza della societda AREA RISCOSSIONI s.r.l., si sono discusse le nuove
condizioni contrattuali per un eventuale miglioramento delle condizioni economiche di questo Ente
al fine di rendere piu efficace la riscossione coattiva delle Entrate Comunali;

PRESO ATTO che il rappresentante della societa di riscossione in data 25 giugno 2014 ha
depositato presso il protocollo dell’Ente al numero 4496 una nuova proposta normativa ed
economica per il Comune di Castagnaro, riducendo di un punto percentuale 1’originario e vigente
aggio fissato prima al 14%e ora al 13%, , anticipando I’impegno, da affrontare in una successiva
seduta, di coadiuvare il comune nell’annoso problema della riscossione delle sanzioni per
violazioni al Codice della Strada degli anni pregressi, con la disponibilitd comunque a ricevere la
documentazione di Equitalia spa almeno per il triennio 2009-2010-2011, nel rispetto della
normativa vigente;

PRESO ATTO inoltre che gli altri vantaggi scaturiti dalla nuova proposta contrattuale sono:
DETERMINAZIONE AREA CONTABILE n. 41 del 26-06-2014 - pag. 1 - COMUNE DI CASTAGNARO



i

La diminuzione dei termini di versamento delle somme riscosse che passano da 30gg a
15gg;

L’impegno a provvedere alla riscossione di pratiche tributarie anche se a rischio di
prescrizione;

La fissazione dell’aggio del 13% senza I’inserimento della clausola revisione prezzi o
strumenti analoghi per una durata contrattuale non pit annuale ma biennale ovvero, come
sopradetto, dal 01 luglio 2014 al 30 giugno 2016.

ESAMINATA proposta del dott. Cesare Floccari di seguito specificato protocollo numero 4496;
DATO ATTO che la proposta sopraelencata ha valenza biennale;

Richiamiata la deliberazione di Giunta Comunale n. 76 del 18.06.2012, per la nomina del
responsabile dell’l.m.u;

Vista la deliberazione di Giunta Comunale n. 37 del 25 marzo 2014 con la quale veniva designato il
funzionario responsabile della I.U.C;

Vista la nomina del responsabile del Servizio finanziario

1)

2)

3)

DETERMINA

Di affidare, per le regioni esposte in premessa alla societa AREA RISCOSSIONI s.r.l.
CF_P.IVA 02963720046 di Mondovi (CN) il servizio di riscossione di tutte le entrate
comunali per il periodo 01 luglio 2014 al 31 giugno 2016;

Di approvare la proposta di contratto che si allega alla presente determinazione per farne
parte integrale e sostanziale;

Di dare atto che il Responsabile del servizio finanziario dovra trasmettere debitamente
sottoscritto in duplice copia la proposta di AREA RISCOSSIONI s.r.l. che diventa a tutti gli
effetti di legge contratto per corrispondenza e come tale generatrice di diritti e obblighi tra le
parti.

Il Responsabile del procedimento Il Responsabile del Servizio

LONARDI ELENA

~——
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OGGETTO:

AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI RISCOSSIONE COATTIVA
DELLE ENTRATE COMUNALI ALLA SOCIETA' AREA RISCOS=
SIONI S.R.L. PER IL PERIODO 01.07.2014-30.06.2016

SI ATTESTA LA REGOLARITA' CONTABILE E COPERTURA FINANZIARIA
ex artt. 151, comma 4, 153, comma 5, 183 e 191 del D.Lgs. 18/08/2000 N. 267

Intervento / capitolo € Impegni N.
Intervento / capitolo € Impegni N.
Intervento / capitolo € Impegni N.

Castagnaro, li_Z6 / 06 / 0,

Il Responsabile del Servizio Finanziario

LON%I}DI fLENA

N, S62

REFERTO DI PUBBLICAZIONE

Certifico, io sottoscritto Messo Comunale che copia della presente Determinazione & stata
pubblicata in data odierna all’Albo Pretorio del Comune di Castagnaro ove rimarr3 esposta per
quindici giorni consecutivi.

Castagnaro, li 71(4 —,,lcw 2 oAl
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OGGETTO: Servizio di riscossione coattiva entrate per gli anni
2014/2015/2016

Facendo seguito ai colloqui intercorsi, presentiamo qui di seguito la nostra migliore
proposta per i servizi di cui all'oggetto.

ENTRATE
Le Entrate che fanno parte della proposta sono:
- tutte le entrate dell’Ente

DESCRIZIONE SINTETICA DEL SERVIZIO

A seguito delle nuove opportunita offerte dal DLgs n. 446/97, tenuto conto anche
delle notevoli esperienze gia acquisite dal nostro gruppo nel settore privato,
Areariscossioni ha deciso di porre in atto nuove strategie per il recupero degli
importi di natura tributaria e non, non corrisposti dai contribuenti alle scadenze
previste.

La Riscossione Coattiva, per il recupero delle somme dovute e non pagate dai
contribuenti, si pud applicare sia alle entrate tributarie che a quelle extra tributarie.
Areariscossioni ha fondato la propria strategia sul completo utilizzo di tutti gli
strumenti giuridici ed operativi adisposizione, creando due distinte procedure:
RISCOSSIONE STRAGIUDIZIALE - SOLLECITO

RISCOSSIONE COATTIVA - INGIUNZIONE,ESECUZIONE

FASE INIZIALE - Front End
Definizione modalita di interscambio dei dati
Reperimento del materiale presso I'ente cartaceo e/o su supporto elettronico
Caricamento del materiale su apposita procedura informatica
Scansione delle pratiche e delle relative notifiche (eventuale)
Creazione di banca dati
Controllo delle anagrafiche e verifica delle notifiche
FASE STRAGIUDIZIALE
e Conteggio degli interessi, spese addebitabili e dell’aggio
e Stampa e spedizione della comunicazione di 'DIFFIDA E MESSA IN MORA'
con posta prioritaria o di 'RICHIESTA FORMALE DI PAGAMENTO' con
raccomandata AR qualora sia necessario dare data certa al credito
e Call Center informativo
e Gestione delle comunicazioni tornate al mittente
e Eventuale ricerca anagrafica o rintraccio
FASE COATTIVA
e Emissione di INGIUNZIONE FISCALE
e Gestione delle notifiche
* Per crediti inferiori a € 1.000,00 sulla base delle ultime disposizioni
normative, verra inviato, per le ingiunzioni non pagate, un sollecito per
posta ordinaria
e Phone collection
e Street collection (a supporto dell’azione di phone collection per importi

maggiori di 500 € e su richiesta dell’ente)
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FERMO AMMINISTRATIVO (art.86 del D.P.R. 602/73)
e Visura PRA
e Invio della Comunicazione preventiva di Fermo Amministrativo
e Iscrizione del Fermo Amministrativo

INTIMAZIONE DI PAGAMENTO (art.50 del D.P.R. 602/73)

PROCEDURA IMMOBILIARE* (art.76 del D.P.R. 602/73)
e Visure Immobiliari
e Iscrizione di ipoteca Giudiziale
e Invio comunicazione di avvenuta inscrizione di Ipoteca Giudiziale
e Pignoramenti immobiliari

PIGNORAMENTO PRESSO TERZI* (art.72 bis del D.P.R. 602/73)
e Ricerca datore di lavoro

Verifica contratti di locazione

Verifica possesso di crediti di natura bancaria

Invio dichiarazione stragiudiziale

Invio atto di pignoramento

*La realizzazione di queste fasi & subordinata al libero accesso alle banche dati Sister e Punto Fisco che
I'Ente si impegna a richiedere agli enti di competenza e rilasciare alla Societa.

RESOCONTO DI RISCOSSIONE
Completate tutte le azioni per il recupero del credito, Areariscossioni inviera all'Ente
il resoconto delle partite affidate. ’

RESTITUZIONE PER IRREPERIBILITA

RISCOSSIONE DELLE SOMME
* Riscossione a mezzo bollettino di c/c postale, Pay Pal ecc. dei pagamenti
effettuati dai contribuenti
* Rendicontazione dettagliata delle somme riscosse (periodicita quindicinale)
resa disponibile online nell’area riservata del sito di Areariscossioni
e Riversamento delle somme riscosse (periodicita quindicinale)

TEMPI DI REALIZZAZIONE

Mentre le attivita fino all'invio dell'ingiunzione fiscale (compresa)possono essere
spedite nell'arco di 80 giorni dalla ricezione di tutti i supporti previsti e
dall’eventuale conversione dei dati sul nostro sistema informatico, per le successive
azioni cautelari ed esecutive, dovranno essere obbligatoriamente seguiti i tempi
dettati dalle norme in vigore.

RELAZIONE NEGATIVA
Su richiesta dell'Ente, Areariscossioni inviera, per le pratiche che hanno avuto esito
negativo, le relazioni con il dettaglio delle azioni intraprese.

GLI ADDEBITI AL CONTRIBUENTE

La potesta regolamentare del Comune, sancita dal D.Lgs. 446/97, da la possibilita
all’ente di disciplinare le proprie entrate anche nell'ottica di una semplificazione
delle procedure, con I'unica condizione che il contribuente non puo essere gravato
da costi superiori a quelli che il Concessionario nazionale avrebbe applicato.
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PROPOSTA ECONOMICA
Per il servizio che andra a svolgere, cosi come descritto nell'apposito documento
allegato, Areariscossioni applichera i seguenti compensi al netto dell'IVA che verra
applicata secondo la normativa vigente:
* Aggio del 13,00 % sulle somme effettivamente riscosse.
e Fisso a pratica fase stragiudiziale € 6,00 quale rimborso forfettario spese di
gestione per ogni sollecito inviato
e Fisso a pratica fase coattiva € 6,00 per ogni ingiunzione inviata
* Spese di Procedura Esecutiva Tali spese, anche di natura cautelare, saranno
addebitate al contribuente (Tabella pubblicata in G.U. del 06/02/2001) e
poste a carico dell'Ente.
* . Spese postali da noi anticipate con costo a carico dell'Ente e riaddebitate al
contribuente unitamente alle spese di procedura

Pagamento del servizio

I servizi saranno addebitati a prestazione avvenuta e corrisposti a deduzione delle
somme da riversare, al netto del contributo di cui all'art. 10 comma 5 del D. Lgs
504/92 e al netto del contributo provinciale.

CONTENZIOSO

Interventi nel contenzioso

Per le contestazioni relative alle sole formalita dell’atto emesso e per
l'interpretazione normativa, il contenzioso & gestito da Areariscossioni in modo
autonomo, senza preventivo accordo con I'Ente, nei primi gradi di giudizio.
Lintervento negli ulteriori gradi di giudizio sara preventivamente concordato con
I’'ente creditore.

Gestione del contenzioso

Se convenuta in giudizio, Areariscossioni provvede allo studio dell’atto propositivo
del ricorso, alla verifica dell’iscrizione a ruolo del contenzioso, alla predisposizione e
deposito dell’atto di costituzione, nonché alle controdeduzioni relative a
contestazioni ad essa formalmente imputabili.

Le contestazioni, riferibili al comportamento, agli atti ed ai regolamenti dell’Ente,
devono essere gestite dall’Ente stesso con autonoma costituzione. La mancanza di
tale costituzione ¢ interpretata quale desistenza dalla difesa del credito; in tal caso
Areariscossioni, non provvedera anch’essa a costituirsi in caso di sua chiamata in
causa.

Compensi per la gestione del contenzioso

Per le prestazioni sopra elencate, Areariscossioni non richiede alcun compenso,
salvo I'addebito di € 35,00 quali costi di segreteria, per ogni ricorso presentato.
Qualora la particolare complessitd o valore della lite renda indispensabile e/o
conveniente (previo accordo con I’Ente) ricorrere a professionisti esterni, esperti del
settore i costi saranno a carico dell’Ente.

Partecipazione udienze

Areariscossioni non interviene direttamente alle udienze.

Qualora la partecipazione si rendesse comunque necessaria essa potra, previo
accordo con I'Ente, avvenire mediante figure professionali gia accreditate presso
I'Ente stesso, oppure attraverso procuratori appositamente convenzionati con
Areariscossioni con costi a carico dell’Ente.
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Spese di giudizio

Areariscossioni rispondera unicamente per errori o inadempienze ad essa
direttamente imputabili. Qualora la societa fosse obbligata a corrispondere spese di
giudizio, derivanti e/o riferibili ad atti, comportamenti e/o regolamenti dell’Ente, le
stesse saranno integralmente a Lui riaddebitate.

Procedure concorsuali

In caso di procedure concorsuali sorte antecedentemente o durante la gestione
della pratica, nellottica di garantire un efficiente servizio ai propri clienti,
Areariscossioni valutera se intervenire nella procedura concorsuale presentando
domanda di ammissione al passivo dei crediti addebitando all’Ente stesso le spese
di procedura come previste dalla Tabella pubblicata in G.U. il 06/02/2001.

VALIDITA DEL PREVENTIVO

Il presente preventivo & valido 60 (sessanta) giorni a partire dalla data odierna. Allo
scadere, senza che vi sia stata comunicazione o adesione da parte Vostra, il
preventivo si intendera automaticamente decaduto.

Nell'attesa di conoscere le Vostre determinazioni e rimanendo a disposizione per
qualsiasi chiarimento, porgiamo cordiali saluti.

AREARISCOSSIONI S.r.l.

A

Il \presente preventivo & puramente indicativo e non vincola Areariscossioni sino alla sua espressa
approvazione




